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必要事項を入力

クリック

オンラインストアご利用ガイド夏の
ギフトは \ 24時間いつでも注文可能！ /
遠鉄百貨店オンラインストアがお得で便利！
「遠鉄百貨店オンラインストア」でのお買物には、オンライン会員登録（無料）が必要です。

画面操作にお困りのお客様は、下記番号にご連絡ください

０１２０－556－766［フリーダイヤル］ ■5月29日（金）～7月21日（火）まで
※受付時間／各日午前10時～午後5時

STEP❶ 新規会員登録（必須）※「えんてつカード」をお持ちでないお客様もご登録いただけます。※えんてつポイント付与やポイント利用ができるようにするための登録です。

STEP❸ 遠鉄百貨店オンライン会員登録（初回のみ）

STEP❹ 登録情報確認

1パソコンまたはスマートフォンで
　「えんてつオンライン」と検索。

2 TOPページ画面上の「新規会員登録」をクリック

1 TOPページ画面上の「ログイン」をクリック 3ネット会員で登録したID（お客様番号またはメール
　   アドレス）とパスワードを入力してログイン
　　※お客様番号とはえんてつカード表面左下に記載の10桁の番号です。

2サイトを選択

3お客様の「えんてつカード保有状況」を選択

4「えんてつカードネット会員登録」にお名前、
　  ご住所など必要事項を入力して登録をする

クリック

必要事項を入力

クリック

クリック

お電話で
サポート

いたしま
す！

■マイページではご登録情報の修正やご注文内容の確認ができます。

領収書について

ご注文完了手順【5】

お支払い方法手順【4】 クレジット決済またはポイント利用が選択できます。えんてつポイントの一部利用もできます。

【クレジット決済】 【ポイント利用】
クレジット決済の場合は
クレジットカード情報を入力してください。

えんてつポイントを利用する場合は、「すべて使う」または「一部使う」を
選択。「一部使う」の場合は利用ポイントを入力してください。

必要事項を入力

利用ポイントを入力

クリック

ご登録のメールアドレスにご注文完了メールが送信されます。
ご注文履歴はマイページよりご確認できます。
メールは下記のアドレスから届きます。

■領収書は「マイページ」でダウンロードできます。

■領収書はご注文ごとに発行されます。

■発行された領収書を宛名ごとに複数に分けることはできません。

■複数に分けて発行したい場合は、注文を分けてお手続きください。
■領収書は出荷が確定されると印刷できるようになります。
　（出荷準備ができるまではダウンロードできませんのでご注意ください）

■宛名は「マイページ」で変更可能です。（発行後に変更してください）

以上でご注文手続きは完了となります。
ご利用いただき誠にありがとうございました。

info@endepa.com

該当する方を選択

一般会員を選択してクリック

N-S

STEP❷ ログイン 既存会員様はここからスタート！

■「登録情報確認 新規会員登録（初回ログイン用）」へご注文者情報を入力
ご注文者情報は「えんてつカード会員」とは異なる内容で登録することができます。
オンラインストアでお買物をする際に、よく使用する住所や名前をご登録いただくと
ご注文がスムーズにできます。

■既存会員のお客様も新サイトで初めてお買物する場合のみ登録が
　必要です。お手数ですが、ご入力をお願いいたします。
　（2回目以降は表示されません）

会員（注文者）情報をご確認ください
■送り主の初期設定は「注文者（ネット会員）」となっております。
■ご注文者以外を送り主として指定する場合は、ご注文手続き画面の
　「送り主変更」項目から変更してください。
■よく使う送り主情報をマイページで会員（ご注文者）情報に設定しておくと、
　次回以降のご注文がスムーズになります。

2025年10月より、オンラインストアが新しくなりました。ご利用にあたり、以下の点をご確認くださいますようお願いいたします。
〈ご案内〉オンラインストア リニューアルについて

■会員登録が必須となります（旧サイトにご登録のお客様は、これまでのログインIDでご利用いただけます）。■領収書はご注文ごとの発行となります。複数に分けて
発行をご希望の場合は、注文を分けてお手続きください。■送り主は初期設定でネット会員様名が表示されます。会員名と異なるお名前での発送をご希望の場合は、送り
主情報をご変更ください。■オンラインでのお支払いは、クレジットカードまたはえんてつポイントに限ります。■クレジットカード決済には、本人認証サービス「3D
セキュア」の登録が必要です（登録状況は各カード会社へお問合せください）。

決済では「3Dセキュア」に登録済の
クレジットカードが必要です。

カード情報を入力 ワンタイムパスワードを入力※ お支払い完了！

ご登録の
Eメール
またはSMS
に通知インターネット上でのクレジットカードを利用したお買物

をより安全に行っていただくための本人認証サービスを
導入しております。クレジットカード情報の盗用による
「なりすまし」などの不正使用を未然に防止することが
できます。ご利用されるクレジットカードが「３Dセキュ
アに対応しているかどうか」や「設定方法・利用手順」
については、カード裏面に表示されている各カード発
行会社にお問合せください。

※ご注文画面を閉じずにコード
　の入力をお願いいたします。
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〈浜松／うの匠〉浜名湖産うなぎ長蒲焼詰合せ
6,400円〈UK-2〉SX 127887
AGJ UQT
うなぎ長蒲焼×2（加工地:浜松市）、たれ、山椒
 賞味期限：冷蔵で6日

この番号で検索

クリック

パソコン
画面

スマートフォン
画面

6桁数字を入力

クリック

6桁数字を入力

STEP❺ お買物スタート！

商品を検索する TOP画面にある「検索」の入力枠にカタログ記載の商品番号（6桁数字）を入力し　 検索手順【1】

ご注文内容（お届け先・送り主・商品・日付指定・包装体裁）をご入力ください。手順【3】 ご注文手続き

■お届け日指定について

※包装体裁、日付指定、
　同梱・組合せ配送等の詳細は
　カタログ本誌のご案内ページ
　（p.2～5）をご確認ください。

ご自宅（会社）へお届け後、先様に持参する場合

お届け先様へお届けする場合

二重包装

エコ包装 完全包装

当面の間、「えんてつ夏のギフトカタログ」
に掲載の商品に限り、二重包装をご希望
の場合は手提げ袋を無料で同梱いた
します。
※袋のサイズ、枚数は同梱する商品に合わせてご用意します。包装+のし・掛け紙 手提げ袋 一緒に梱包してご自宅へ

お届けいたします。

お
中
元

お
中
元

お
中
元

お
中
元

お
中
元

6月中のお届けは、お中元の場合でも失礼にあたることはありません。7月1日～4日のお届け日・時間のご指定はご容赦ください。

ギフト配送
ピークを避けた　早届けにご協力をお願いいたします。

7月初旬のお届けは大変混み合います。
スムーズな配送のためにお届け日時の指定は極力お控えください。

■お届け先設定について
　お届け先の設定は最大100件までのご登録が可能です。（100件を超える場合は注文を分けてお手続きください）
■送り主の設定について
　送り主の初期設定は「ネット会員様の情報」となっております。
　※ネット会員様以外を送り主として指定する場合は、ご注文手続き画面の「送り主変更」項目から変更してください。

クリック

カートに入れる手順【2】

お届け先が1件の場合は、
「1つの届け先に送る」にすすむ。
複数のお届け先に送る場合は、
「複数の届け先に送る」にすすむ。

1つの商品を複数のお届け先に送る場合は
「合計数」を入力。
例）3件のお届け先に2個ずつ送る場合は「6」となる

●U  このマークのついた商品は、他の商品と同梱してお届けができません。1個単位でのお届けとなります。

●商品カテゴリが異なり同梱ができない組合せ ●商品カテゴリが同一で同梱ができる組合せ

●同一商品以外の注文で同梱ができない組合せ ●同一商品の注文で同梱ができる組合せ

Uと記載のある商品は、
ほかの商品とは同梱できません。
（別送となります）

A商品 B商品

A商品 C商品

商品のカテゴリが「一般ギフト（p.6～49）」「えんてつ夏のトク得ギフト（p.52～82）」
「家計応援お買得品（p.83～85）」との組合せは同梱でのお届けができません。

同梱が 組合せできない

家計応援
お 買 得 品一般ギフト

一般ギフト
家計応援
お 買 得 品

えんてつ夏の

えんてつ夏の

「※同一商品のみ同梱可。」と
記載のある商品は、同一商品のみ
を複数個まとめてお届けできます。

A商品

A商品

A商品

A商品

※同一カテゴリでもE DA は同梱ができません。

同梱が 組合せできる

一般ギフト
家計応援
お 買 得 品

一般ギフト
えんてつ夏の

家計応援
お 買 得 品

えんてつ夏の

〈注意〉 同梱してお届けができない組合せがございます

■のし・包装設定について
　Tこのマークの商品は「エコ包装」でのお届けとなります。

◉包装方法を選択し、「のし」が必要な場合は「のし」を設定してください。
◉エコ包装はお中元の「短冊のし」を設定できますが、名入れはできません。
◉名前を入れたい場合は「完全包装」を選択してください。 ◉なお一部商品（AED等）は「エコ包装」のみの対応となります。

7月以降のお届けを希望する場合は「7月1日以降」を設定してください。
※7月1日のみの指定は設定しても無効となり、7月1日以降のお届けとなります。

※ご注意：AT このマークの
ついている商品は「完全包装」と「二重包装」を
ご指定いただけません。
ED には手提げ袋をお付けできません。
（保冷状態により袋が湿り、形が崩れる場合があるため）



〈浜松／うの匠〉浜名湖産うなぎ長蒲焼詰合せ
6,400円〈UK-2〉SX 127887
AGJ UQT
うなぎ長蒲焼×2（加工地:浜松市）、たれ、山椒
 賞味期限：冷蔵で6日

この番号で検索

クリック

パソコン
画面

スマートフォン
画面

6桁数字を入力

クリック

6桁数字を入力

STEP❺ お買物スタート！

商品を検索する TOP画面にある「検索」の入力枠にカタログ記載の商品番号（6桁数字）を入力し　 検索手順【1】

ご注文内容（お届け先・送り主・商品・日付指定・包装体裁）をご入力ください。手順【3】 ご注文手続き

■お届け日指定について

※包装体裁、日付指定、
　同梱・組合せ配送等の詳細は
　カタログ本誌のご案内ページ
　（p.2～5）をご確認ください。

ご自宅（会社）へお届け後、先様に持参する場合

お届け先様へお届けする場合

二重包装

エコ包装 完全包装

当面の間、「えんてつ夏のギフトカタログ」
に掲載の商品に限り、二重包装をご希望
の場合は手提げ袋を無料で同梱いた
します。
※袋のサイズ、枚数は同梱する商品に合わせてご用意します。包装+のし・掛け紙 手提げ袋 一緒に梱包してご自宅へ

お届けいたします。

お
中
元

お
中
元

お
中
元

お
中
元

お
中
元

6月中のお届けは、お中元の場合でも失礼にあたることはありません。7月1日～4日のお届け日・時間のご指定はご容赦ください。

ギフト配送
ピークを避けた　早届けにご協力をお願いいたします。

7月初旬のお届けは大変混み合います。
スムーズな配送のためにお届け日時の指定は極力お控えください。

■お届け先設定について
　お届け先の設定は最大100件までのご登録が可能です。（100件を超える場合は注文を分けてお手続きください）
■送り主の設定について
　送り主の初期設定は「ネット会員様の情報」となっております。
　※ネット会員様以外を送り主として指定する場合は、ご注文手続き画面の「送り主変更」項目から変更してください。

クリック

カートに入れる手順【2】

お届け先が1件の場合は、
「1つの届け先に送る」にすすむ。
複数のお届け先に送る場合は、
「複数の届け先に送る」にすすむ。

1つの商品を複数のお届け先に送る場合は
「合計数」を入力。
例）3件のお届け先に2個ずつ送る場合は「6」となる

●U  このマークのついた商品は、他の商品と同梱してお届けができません。1個単位でのお届けとなります。

●商品カテゴリが異なり同梱ができない組合せ ●商品カテゴリが同一で同梱ができる組合せ

●同一商品以外の注文で同梱ができない組合せ ●同一商品の注文で同梱ができる組合せ

Uと記載のある商品は、
ほかの商品とは同梱できません。
（別送となります）

A商品 B商品

A商品 C商品

商品のカテゴリが「一般ギフト（p.6～49）」「えんてつ夏のトク得ギフト（p.52～82）」
「家計応援お買得品（p.83～85）」との組合せは同梱でのお届けができません。

同梱が 組合せできない

家計応援
お 買 得 品一般ギフト

一般ギフト
家計応援
お 買 得 品

えんてつ夏の

えんてつ夏の

「※同一商品のみ同梱可。」と
記載のある商品は、同一商品のみ
を複数個まとめてお届けできます。

A商品

A商品

A商品

A商品

※同一カテゴリでもE DA は同梱ができません。

同梱が 組合せできる

一般ギフト
家計応援
お 買 得 品

一般ギフト
えんてつ夏の

家計応援
お 買 得 品

えんてつ夏の

〈注意〉 同梱してお届けができない組合せがございます

■のし・包装設定について
　Tこのマークの商品は「エコ包装」でのお届けとなります。

◉包装方法を選択し、「のし」が必要な場合は「のし」を設定してください。
◉エコ包装はお中元の「短冊のし」を設定できますが、名入れはできません。
◉名前を入れたい場合は「完全包装」を選択してください。 ◉なお一部商品（AED等）は「エコ包装」のみの対応となります。

7月以降のお届けを希望する場合は「7月1日以降」を設定してください。
※7月1日のみの指定は設定しても無効となり、7月1日以降のお届けとなります。

※ご注意：AT このマークの
ついている商品は「完全包装」と「二重包装」を
ご指定いただけません。
ED には手提げ袋をお付けできません。
（保冷状態により袋が湿り、形が崩れる場合があるため）
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必要事項を入力

クリック

オンラインストアご利用ガイド夏の
ギフトは \ 24時間いつでも注文可能！ /
遠鉄百貨店オンラインストアがお得で便利！
「遠鉄百貨店オンラインストア」でのお買物には、オンライン会員登録（無料）が必要です。

画面操作にお困りのお客様は、下記番号にご連絡ください

０１２０－556－766［フリーダイヤル］ ■5月29日（金）～7月21日（火）まで
※受付時間／各日午前10時～午後5時

STEP❶ 新規会員登録（必須）※「えんてつカード」をお持ちでないお客様もご登録いただけます。※えんてつポイント付与やポイント利用ができるようにするための登録です。

STEP❸ 遠鉄百貨店オンライン会員登録（初回のみ）

STEP❹ 登録情報確認

1パソコンまたはスマートフォンで
　「えんてつオンライン」と検索。

2 TOPページ画面上の「新規会員登録」をクリック

1 TOPページ画面上の「ログイン」をクリック 3ネット会員で登録したID（お客様番号またはメール
　   アドレス）とパスワードを入力してログイン
　　※お客様番号とはえんてつカード表面左下に記載の10桁の番号です。

2サイトを選択

3お客様の「えんてつカード保有状況」を選択

4「えんてつカードネット会員登録」にお名前、
　  ご住所など必要事項を入力して登録をする

クリック

必要事項を入力

クリック

クリック

お電話で
サポート

いたしま
す！

■マイページではご登録情報の修正やご注文内容の確認ができます。

領収書について

ご注文完了手順【5】

お支払い方法手順【4】 クレジット決済またはポイント利用が選択できます。えんてつポイントの一部利用もできます。

【クレジット決済】 【ポイント利用】
クレジット決済の場合は
クレジットカード情報を入力してください。

えんてつポイントを利用する場合は、「すべて使う」または「一部使う」を
選択。「一部使う」の場合は利用ポイントを入力してください。

必要事項を入力

利用ポイントを入力

クリック

ご登録のメールアドレスにご注文完了メールが送信されます。
ご注文履歴はマイページよりご確認できます。
メールは下記のアドレスから届きます。

■領収書は「マイページ」でダウンロードできます。

■領収書はご注文ごとに発行されます。

■発行された領収書を宛名ごとに複数に分けることはできません。

■複数に分けて発行したい場合は、注文を分けてお手続きください。
■領収書は出荷が確定されると印刷できるようになります。
　（出荷準備ができるまではダウンロードできませんのでご注意ください）

■宛名は「マイページ」で変更可能です。（発行後に変更してください）

以上でご注文手続きは完了となります。
ご利用いただき誠にありがとうございました。

info@endepa.com

該当する方を選択

一般会員を選択してクリック

N-S

STEP❷ ログイン 既存会員様はここからスタート！

■「登録情報確認 新規会員登録（初回ログイン用）」へご注文者情報を入力
ご注文者情報は「えんてつカード会員」とは異なる内容で登録することができます。
オンラインストアでお買物をする際に、よく使用する住所や名前をご登録いただくと
ご注文がスムーズにできます。

■既存会員のお客様も新サイトで初めてお買物する場合のみ登録が
　必要です。お手数ですが、ご入力をお願いいたします。
　（2回目以降は表示されません）

会員（注文者）情報をご確認ください
■送り主の初期設定は「注文者（ネット会員）」となっております。
■ご注文者以外を送り主として指定する場合は、ご注文手続き画面の
　「送り主変更」項目から変更してください。
■よく使う送り主情報をマイページで会員（ご注文者）情報に設定しておくと、
　次回以降のご注文がスムーズになります。

2025年10月より、オンラインストアが新しくなりました。ご利用にあたり、以下の点をご確認くださいますようお願いいたします。
〈ご案内〉オンラインストア リニューアルについて

■会員登録が必須となります（旧サイトにご登録のお客様は、これまでのログインIDでご利用いただけます）。■領収書はご注文ごとの発行となります。複数に分けて
発行をご希望の場合は、注文を分けてお手続きください。■送り主は初期設定でネット会員様名が表示されます。会員名と異なるお名前での発送をご希望の場合は、送り
主情報をご変更ください。■オンラインでのお支払いは、クレジットカードまたはえんてつポイントに限ります。■クレジットカード決済には、本人認証サービス「3D
セキュア」の登録が必要です（登録状況は各カード会社へお問合せください）。

決済では「3Dセキュア」に登録済の
クレジットカードが必要です。

カード情報を入力 ワンタイムパスワードを入力※ お支払い完了！

ご登録の
Eメール
またはSMS
に通知インターネット上でのクレジットカードを利用したお買物

をより安全に行っていただくための本人認証サービスを
導入しております。クレジットカード情報の盗用による
「なりすまし」などの不正使用を未然に防止することが
できます。ご利用されるクレジットカードが「３Dセキュ
アに対応しているかどうか」や「設定方法・利用手順」
については、カード裏面に表示されている各カード発
行会社にお問合せください。

※ご注文画面を閉じずにコード
　の入力をお願いいたします。
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